


Социальные нормы – правила, которые регулируют поведение людей в
отдельных ситуациях и указывают границы возможных действий.

Признаки:

• обязательны для исполнения участниками определённой социальной
группы;

• их несоблюдение или нарушение влечёт за собой социальные санкции;

• составляются не для конкретного человека, а для ситуации (многократное
применение).



Виды социальных норм:

• обычаи и традиции;

• правовые нормы ;

• моральные нормы;

• религиозные нормы;

• эстетические нормы;

• корпоративные нормы.

Функции социальных норм:
• регулирующая – регулирование

поведения человека в определённых
обстоятельствах;

• социальная – помощь в прохождении
социализации, приобщение человека к
группе;

• оценочная – оценка поведения
человека через призму конкретных
критериев.



Социальные 
нормы

Дозволение
указывает на варианты 

поведения, которые 
являются 

желательными, но не 
обязательными к 

исполнению

Предписание

указывает на действия, 
которые необходимо 

совершить

Запрет

указывает на действия, 
которые осуждаются 
обществом и которые 

нельзя совершать



Отклоняющееся (девиантное) поведение – тип поведения, которое не
соответствует общепринятым нормам, но может при этом иметь как
негативные, так и позитивные формы.

Девиация – любое поведенческое отклонение от установленных норм и
правил поведения в обществе.

Типы девиаций:

• положительные и отрицательные;

• индивидуальные и групповые;

• культурные и психологические и др.



Причины девиаций:

• индивидуальные – психические заболевания человека, особенности его
характера, недостатки воспитания;

• социально-психологические – влияние на человека различных социальных
групп;

• макросоциальные – влияние на человека ситуации в обществе.



Делинквентное поведение – вид отклоняющегося поведения,
проявляющееся в нарушении правовых норм и влекущее негативные
последствия как для отдельного человека, так и для общества.

Криминальное поведение – поведение, связанное с профессиональной
преступностью, т.е. в рамках криминального поведения происходит
совершение преступлений с целью получения основного или
дополнительного дохода.

Аддиктивное (зависимое) поведение – поведение, связанное с желанием
человека уйти из реальной жизни путем изменения состояния своего
сознания с целью получить желаемые эмоции.



Формы социальных девиаций:

Инновация – человек признаёт цели, установленные обществом, однако, не
имея возможности достичь их одобряемыми методами, совершает
девиантные поступки.

Ритуализм – человек не признаёт поставленных обществом целей, но при
этом совершает одобряемые обществом действия, направленные на их
достижение.

Ретритизм – человек не признаёт как целей, так и тех средств, которые
следует использовать для их достижения.

Бунт (мятеж) – человек не признаёт существующих целей и способов их
достижения и пытается заменить их на новые (революционеры,
реформаторы, террористы).



Конформизм – поведение, которое соответствует социальным нормам,
принятым в обществе, а также ожиданиям окружения человека.

Нонконформизм – стремление человека следовать целям, убеждениям,
нормам, которые являются противоположными тем, что разделяют
остальные представители группы.

Чаще всего нонконформизм встречается в детском и подростковом возрасте, 
однако он присущ и некоторым взрослым людям.



Социальный контроль – механизм, который способствует воздействию
общества на поведение социальных групп и отдельных граждан и имеет своей
главной целью укрепление порядка и стабильности общества.

Элементы:

• социальные нормы;

• социальные санкции.

Санкция – реакция со стороны социального окружения индивида на его
поведение.



формальные

позитивные

негативные

неформальные

позитивные

негативные

публичное одобрение со стороны официальных 
организаций: правительственные награды, 

государственные премии и стипендии, ученые 
степени и звания, сооружение памятника…

наказания, предусмотренные законами: 
лишение гражданских прав, тюремное 
заключение, арест, увольнение, штраф, 
конфискация имущества, понижение в 

должности, разжалование…

публичное одобрение, не исходящее от 
официальных организаций: дружеская похвала, 

комплименты, доброжелательное 
расположение, аплодисменты, слава, почет, 

лестные отзывы, улыбка…

наказания, не предусмотренные 
официальными инстанциями: порицание, 
замечание, насмешка, издевка, злая шутка, 

пренебрежение…



Формы социального контроля:

Внутренний (самоконтроль) – форма контроля, при которой индивид
самостоятельно контролирует и направляет собственное поведение,
согласовывая его с общепринятыми нормами.

Внешний контроль – форма контроля, осуществляющаяся отдельными
социальными группами, которые через применение социальных санкций
направляют индивида в сторону соблюдения социальных норм.


